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Einlösen der Geschenkgutscheine 

Einlösen der Geschenkgutscheine

• Gehen Sie auf die Webseite: www.starticket.ch

• Geben Sie in das Suchfeld «Fête des Vignerons 2019» ein
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http://www.starticket.ch/
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• Wählen Sie den gewünschten Tag aus und klicken Sie auf «Billette»

PS: Geschenkgutscheine für die Fête des Vignerons sind für sämtliche Veranstaltungen vom 18.07. bis 11.08.2019, jedoch 

nicht für die Generalprobe am 17.07.2019 gültig, vorausgesetzt, es sind noch Billette verfügbar. Die Gutscheine müssen vor 

Ende der Fête des Vignerons 2019 gegen ein Billett eingetauscht werden.



Einlösen der Geschenkgutscheine
• Nun erscheint der grosse Sitzplan der Arena der Fête des Vignerons 2019.
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• Wählen Sie die gewünschte Kategorie entsprechend Ihres Geschenkgutscheins aus. Diese finden ist auf dem 

Gutschein.

• Die Bereiche, für die noch Billette erhältlich sind, färben sich automatisch (in diesem Beispiel blau).
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• Klicken Sie in den farbigen Bereich Ihrer Wahl.
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Validation des Bons Cadeaux
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Einlösen der Geschenkgutscheine
• Die verfügbaren Plätze erscheinen nun in den farbigen Kreisen (in diesem Beispiel blau).

• Wählen Sie darin die gewünschte Anzahl der Plätze.
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• Die reservierten Plätze erscheinen im Warenkorb. Dieser wird Ihnen unter dem Sitzplan der Arena 

angezeigt.

• Wählen Sie im Feld «Option» «Geschenkgutschein FeVi» aus.
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• Sie werden nun nach einem Code gefragt. Diesen Code, bestehend aus 4 Ziffern und 4 Buchstaben, finden Sie auf dem 

Geschenkgutschein.

• Der Warenkorb zeigt automatisch CHF 0.00 an.

• Klicken Sie auf «weiter» und «Billette drucken».
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• Nun erscheint die Zusammenfassung Ihrer Bestellung. Klicken Sie auf «weiter».
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• Sie werden nun aufgefordert, ein Kundenkonto einzurichten. Geben Sie dafür die Benutzerdaten ein.
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• Sie können nun aus zwei Möglichkeiten wählen, um Ihre Billette zu erhalten. Für die direkte und kostenfreie 

Zustellung wählen Sie «Print at Home».
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• Nun erscheint eine weitere Zusammenfassung Ihrer Bestellung. Kontrollieren Sie alles noch einmal und 

klicken Sie anschließend auf «Bestellung abschließen».
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• Die Bestätigung Ihrer Bestellung wird Ihnen angezeigt. Sie können die Billette nun ausdrucken. Klicken Sie 

dafür auf «Billette drucken». Zusätzlich erhalten Sie diese Bestellung per E-Mail.

V Einlösen der Geschenkgutscheine



Danke!
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